TERMOS DE USO E POLITICA DE
PRIVACIDADE “SIM MATERNIDADE”

TERMO DE USO

MTM Servigos de Informatica LTDA (MTM), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
07.622.836/0001-77, com sede na AVENIDA FRANCA, 393, COMERCIO, SALVADOR,
BA, CEP 40010-000, doravante denominada simplesmente "MTM" e o/a usuario(a), o
qual, antes de realizar seu cadastro e/ou utilizar o referido Servigo, devera ler o presente
TERMO E CONDICOES DE USO, sendo que o seu uso do respectivo CONTRATO
implicara no entendimento e na aceitagao total das condigdes, regras e normas descritas
no presente termo de uso.

Com a utilizacdo do servico SIM MATERNIDADE, plataforma de software de
propriedade da MTM da qual esse app faz parte, o/a usuario(a) deve cumprir
integralmente os seguintes termos e condigbes de uso (“Termo de Uso”). A MTM podera
revisar este Termo de Uso a qualquer momento, com ou sem aviso ao/a usuario(a). Todas
as atualizagbes, modificacbes ou adigcbes ao servico SIM MATERNIDADE estarao
igualmente sujeitas a este Termo de Uso. Se o/a usuario(a) ndo aceitar as condigdes
deste Termo de Uso ou considera-las como inaceitaveis, ndo devera usar o servigo SIM
MATERNIDADE. O uso continuado do servigo SIM MATERNIDADE pelo/a usuario(a)
implicara na aceitagao tacita de todas as condigdes descritas no presente Termo de Uso e
de suas atualizacoes.

DESCRIGAO DO SERVIGO SIM
MATERNIDADE

O servico SIM MATERNIDADE ¢é uma solugao para smartphones de acesso a conteudo e
servigos disponibilizado pela Prefeitura de Campina Grande (PB) para as gestantes
atendidas pelas unidades de saude do municipio.

A solugédo em oferecida na forma de convénio técnico estabelecido entre a Prefeitura de
Campina Grande (PB) e a MTM conforme convénio assinado entre as partes e sem custo
para a Prefeitura de Campina Grande (PB).

As funcionalidades disponibilizadas pela aplicagdo sdo definidas em conjunto com a
Prefeitura de Campina Grande (PB) através da Secretaria Municipal de Saude de
Campina Grande (PB) e podem ser revisados a qualquer momento.

O servico SIM MATERNIDADE permite que os usuarios:
* Realize seu cadastro e crie um perfil.
» Acessem informacgdes e servicos relevantes.
* Recebam mensagens.
* Registrem informagdes sobre seu pré-natal.

* Envie informacdes sobre sua saude.



USO DO SERVICO SIM MATERNIDADE

O servico SIM MATERNIDADE esta disponivel através das aplicagdes para dispositivos
smartphones (APPS) e disponibilizadas pela MTM em parceria com a Prefeitura de
Campina Grande (PB) através das lojas de aplicativos dos fabricantes de smartphones da
Prefeitura de Campina Grande (PB).

O servico SIM MATERNIDADE nao se propbe a ser um servico clinico ou de
comunicacao com a equipe de saude. O servigo nao deve ser utilizada de nenhuma forma
como uma fonte de referéncia para tratamento substituindo a orientagao do profissional
de saude. O/a usuario(a) da aplicacdo deve sempre que necessario consultar seu
médico.

A utilizacdo do servigo exige que o/a usuario(a) realize um cadastro. Caso disponivel,
toda informacao utilizada no cadastro sera utilizada apenas de acordo com a politica de
privacidade descrita neste documento.

O servico SIM MATERNIDADE permite que o/a usuario(a) realize cadastros de suas
informacgdes inclusive sobre seu pré-natal. A MTM realizara todos os esforgcos para
manter a maxima disponibilidade do servigo para o/a usuario(a), porém, o/a usuario(a)
nao deve ter o aplicativo como sua Unica e principal fonte de informagao sobre o seu
pré-natal.

Para utilizar a solugéo € necessario que o/a usuario(a) esteja conectado a uma rede de
dados. O uso da rede de dados podera acarretar custos para o/a usuario(a) junto a sua
operadora de telefonia. A MTM e a Prefeitura de Campina Grande ndo se
responsabilizam por esses custos.

As APPS SIM MATERNIDADE podem ser utilizadas para acessar informagdes pessoais
dos usuarios. Nenhuma informacgao pessoal € armazenada no dispositivo movel sendo a
mesma acessivel apenas enquanto o/a usuario(a) estiver na tela do sistema.

O servico SIM MATERNIDADE pode ser utilizado para prover informagdes que apoiem as
gestantes durante a gestacao, incluindo material de referéncia para gestantes. Essas
informagdes, quando disponibilizadas, ndo devem ser utilizadas como unica fonte de
referéncia para tomada de decisbes que possam impactar a saude dos usuarios. Além
disso, 0 acesso e a utilizacdo dessas informagbes para qualquer fim devem sempre
respeitar as legislacdes e regras definidas pelos 6rgdos competentes. Recomenda-se o
maximo de prudéncia e bom senso do/a usuario(a) visando sempre a segurangca de
terceiros incluindo pacientes e profissionais de saude. O/a usuario(a) tem a
responsabilidade de usar o servigo dentro dos limites da seguranga, obedecendo a todas
as regras e normas estabelecidas e, acima de tudo, usar o seu critério pessoal.

A MTM podera fornecer, integrado ao servigo SIM MATERNIDADE, conteudo de interesse
para seus usuarios. Conteudos distintos poderao ser oferecidos de acordo com o perfil
do/a usuario(a). Todo conteudo oferecido € devidamente licenciado junto aos seus
proprietarios. Conteudo oferecido pela Prefeitura de Campina Grande é de
responsabilidade uUnica e exclusiva da mesma ficando a cargo destas a gestdo das
licencas devidas. AMTM nao se responsabiliza pelo teor desses contelidos.



O servico SIM MATERNIDADE visa apoiar gestantes a acessar material de interesse e
cadastrar dados do seu pré-natal. Todo conteudo disponibilizado € validado junto a
Secretaria Municipal de Saude de Campina Grande (PB).

O servico SIM MATERNIDADE pode ser descontinuado a qualquer momento. A MTM se
compromete a notificar todos os usuarios ativos por e-mail da desativacdo do servigo 30
(trinta) dias antes da desativagdo acontecer de forma que o/a usuario(a) tenha tempo
habil para migrar para outra solugao.

E de responsabilidade do/a usuario(a) resguardar com todo cuidado as suas informacdes
de acesso ao SIM MATERNIDADE. No caso de extravio das informacdes de acesso, a
equipe da MTM deve ser imediatamente contatada através do e-mail do suporte
disponibilizado pela contratante e/ou disponivel na loja de aplicativos para que o bloqueio
da conta seja feito imediatamente. A MTM também oferece apoio através do email
suporte@mobilex.tech para notificacdo de contas extraviadas. A solugao também oferece
meios para que o/a usuario(a) possa recuperar e alterar a senha se necessario.

A MTM e a Prefeitura de Campina Grande (PB), ndo s&o responsaveis pelo uso e pratica
que o/a usuario(a) fizer do servico SIM MATERNIDADE, bem como por eventuais
consequéncias danosas resultantes desse uso.

ISENCOES DE RESPONSABILIDADE

NA MAIOR EXTENSAO PERMITIDA PELAS LEIS APLICAVEIS, EM NENHUMA
CIRCUNSTANCIA A MTM, SEUS CLIENTES CONTRATANTES DO SERVIGO, SEUS
REPRESENTANTES, FORNECEDORES, VENDEDORES, AGENTES,
DISTRIBUIDORES, OU FUNCIONARIOS DE QUALQUER DAS MESMAS, SERAO
RESPONSAVEIS LEGALMENTE PERANTE O/A USUARIO(A) OU QUALQUER OUTRA
PESSOA POR QUALQUER DECISAO TOMADA OU ACAO EFETUADA RESULTANTE
DAS INFORMAGOES OU SERVICOS FORNECIDOS PELO SERVICO MOBILEX.

A TOTALIDADE DO RISCO RESULTANTE DO USO PELO/A USUARIO(A) OU DO
DESEMPENHO DO SERVICO, SUA DOCUMENTAGCAO E CONTEUDO DO SERVICO
MOBILEX E INTEGRALMENTE ASSUMIDA PELO/A USUARIO(A). O SERVICO
MOBILEX E FORNECIDO AO/A USUARIO(A) “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA”.
A MTM, SEUS CLIENTES CONTRATANTES DO SERVICO E SEUS FORNECEDORES
(E SEUS RESPECTIVOS LICENCIADORES E FORNECEDORES) NAO FORNECEM
NENHUMA REPRESENTAGCAO, PROMESSA OU GARANTIA DE QUALQUER TIPO,
EXPRESSA OU IMPLICITA, RESULTANTE DE LEIS OU DE QUALQUER OUTRA
FONTE, INCLUSIVE, SEM LIMITAGOES, COM REFERENCIA A CONTEUDO,
QUALIDADE, PRECISAO, COMPLETITUDE, EFICACIA, CONFIABILIDADE,
ADEQUACAO PARA PROPOSITO ESPECIFICO, UTILIDADE, USO OU RESULTADOS A
SEREM OBTIDOS DO SERVIGO MOBILEX, OU DE QUE O SERVIGO MOBILEX SERA
FORNECIDO SEM INTERRUPCOES OU LIVRE DE ERROS. A MTM, SEUS CLIENTES
CONTRATANTES DO SERVICO E SEUS FORNECEDORES (INCLUSIVE SEUS
RESPECTIVOS LICENCIADORES E FORNECEDORES) SE ISENTAM DE TODAS AS
GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, DE QUALIDADE, DESEMPENHO,
COMERCIABILIDADE, ADEQUAGAO PARA DETERMINADO PROPOSITO OU
NAO-INFRAGAO.



LIMITACOES DA GARANTIA

A MTM, SEUS CLIENTES CONTRATANTES DO SERVICO E SEUS FORNECEDORES
(INCLUSIVE SEUS RESPECTIVOS LICENCIADORES E FORNECEDORES DESTES)
NAO TERAO RESPONSABILIDADE PERANTE O/A USUARIO(A) COM RESPEITO A
QUALQUER REIVINDICACAO, DEMANDA OU AGAO, INDEPENDENTE DA NATUREZA
DA CAUSA DA MESMA, COM RESPEITO A: (i) PERDAS E DANOS, SEJAM DIRETOS
OU INDIRETOS QUE POSSAM RESULTAR DO USO OU DA INCAPACIDADE DE USAR
O SERVICO MOBILEX, BEM COMO DO CONTEUDO E/OU DOS DADOS
FORNECIDOS PELA APP; (i) QUALQUER PERDA DE LUCRO OU RECEITA, NEM
POR VIOLACOES PELO/A USUARIO(A) DAS REGRAS PREVISTAS NESTE
INSTRUMENTO.

INDENIZAGAO

Of/a usuario(a) concorda em indenizar, defender e manter a MTM, os clientes contratantes
do servigo e seus fornecedores (inclusive os respectivos licenciadores, fornecedores,
cessionarios, subsidiarias, empresas afiliadas e seus respectivos administradores,
diretores, funcionarios, acionistas, agentes, distribuidores e representantes de cada um)
isentos e livres de qualquer responsabilidade, perda, danos fisicos (inclusive danos
fisicos que causem a morte), demanda, acado, custos, despesas ou reivindicacdo de
qualquer tipo ou natureza, inclusive, sem limitagdes, honorarios de advogados resultantes
ou relacionados ao uso pelo/a usuario(a) MOBILEX ou do uso, do conteudo ou dos
direitos, inclusive pelo/a usuario(a), dos dados disponibilizados pelo sistema.

CONDIGOES GERAIS

Of/a usuario(a) reconhece que, ao fornecer o servico SIM MATERNIDADE, a MTM se
baseia em regras estabelecidas nos Termos de Uso. O/a usuario(a) também reconhece
que estes Termos de Uso e todos os acordos escritos presentes e futuros entre o/a
usuario(a) e a MTM constituem a totalidade do acordo entre ambas as partes, e que estes
Termos de Uso ndo incluem nenhuma outra promessa atual ou anterior, nem
representacdes ou descri¢des relacionadas.

POLITICA DE PRIVACIDADE

INFORMACOES GERAIS

A presente Politica de Privacidade contém informagdes sobre coleta, uso, armazenamento,
tratamento e protecdo dos dados pessoais dos usuarios e visitantes do(a) SIM Maternidade
(SOLUCAO), com a finalidade de demonstrar absoluta transparéncia quanto ao assunto e



esclarecer a todos interessados sobre os tipos de dados que sdo coletados, os motivos da
coleta e a forma como os usuarios podem gerenciar ou excluir as suas informacdes
pessoais.

Esta Politica de Privacidade aplica-se a todos os usuarios e visitantes da solucdo SIM
Maternidade e integra os Termos e Condigdes Gerais de Uso da SIM Maternidade de
propriedade da MTM SERVICOS DE INFORMATICA LTDA devidamente inscrita no CNPJ
sob o n° 07.622.836/0001-77, situado na AVENIDA FRANCA, 393, COMERCIO,
SALVADOR, BA, CEP 40010-000, doravante denominada EMPRESA e licenciada para a
Prefeitura de Campina Grande através do convénio estabelecido entre as partes.

O presente documento foi elaborado em conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (Lei 13.709/18), o Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) e o Regulamento
da UE n. 2016/6790. Ainda, o documento podera ser atualizado em decorréncia de eventual
atualizagdo normativa, razao pela qual se convida o usuario a consultar periodicamente esta
secao.

COMO RECOLHEMOS 0OS DADOS PESSOAIS DO USUARIO E DO VISITANTE?

Os dados pessoais do usuario e visitante sdo recolhidos pela SOLUCAO da seguinte forma:

Quando o usuério cria uma conta/perfil na SOLUCAO: esses dados sdo os dados de
identificagdo basicos, como nome, sobrenome e e-mail. A partir deles, podemos identificar o
usuario e o visitante, além de garantir uma maior seguranga e bem-estar as suas
necessidades. Ficam cientes os usuarios de que seu perfil na SOLUCAO nao estara
acessivel aos demais usuarios e visitantes da SOLUCAO.

Quando um usuario ou visitante acessa paginas da SOLUCAO: as informagbes sobre
interacdo e acesso sao coletadas pela empresa para garantir uma melhor experiéncia ao
usuario e visitante. Estes dados podem tratar sobre as palavras-chaves utilizadas em uma
busca, o compartiihamento de um documento especifico, comentarios, visualizagdes de
paginas, perfis, a URL de onde o usuario e visitante provém, o navegador que utilizam e
seus IPs de acesso, dentre outras que poderao ser armazenadas e retidas.

Quando um usuario utiliza a funcionalidade de registro de informacdes de perfil: esses
dados sédo os dados necessarios para poder identificar os usuarios da regido de Campina
Grande e oferecer um conteudo direcionado para o tempo de gestagdo do usuario. Ficam
cientes os usuarios e visitantes de que os dados sao confidenciais e ficam disponiveis
apenas para o proprio usuario e para a EMPRESA de forma a disponibilizar informacoes
direcionadas. A equipe da Prefeitura de Campina Grande podera utilizar essas informacoes
para acoes especificas na solugdo. Dados anonimizados a respeito do perfil podem ser
comparados com outras informagdes a fim de avaliar o nivel de uso da SOLUCAO, o perfil
do usuario, bem como estatisticas de uso geral.



Quando um usuario utiliza a funcionalidade de registro de informacdes de pré-natal: esses
dados sao os dados necessarios para que O usuario possa registrar e acompanhar seu
pré-natal. Ficam cientes os usuarios e visitantes de que os dados sao confidenciais e ficam
disponiveis apenas para o proprio usuario. Dados anonimizados e estatisticas de uso da
funcionalidade do pré-natal poderao ser utilizados a fim de avaliar o nivel de uso da
SOLUCAO, o perfil do usuério, bem como estatisticas de uso geral.

Quando um usuario utiliza a funcionalidade de monitoramento: essa funcionalidade é
disponibilizada para um grupo especifico de usuarios convidados. Esses dados sdo os
dados necessarios para que a equipe de saude possa acompanhar o status dos usuarios.
Ficam cientes os usuarios e visitantes de que os dados sido confidenciais e ficam
disponiveis apenas para o proprio usuario, para a equipe de saude responsavel por
acompanhar o usuario e a equipe da EMPRESA para analise da eficiéncia da solugao na
melhoria do atendimento do usuario. Dados anonimizados poderao ser utilizados a fim de
melhorar os métodos de identificacdo de potenciais situagdes de risco com gestantes.

QUAIS DADOS PESSOAIS RECOLHEMOS SOBRE O USUARIO E VISITANTE?
Os dados pessoais do usuario e visitante recolhidos sao os seguintes:

Dados para a criagdo da conta/perfil na SOLUCAO: nome, sobrenome, e-mail, nimero
cartao SUS, Numero do NIS, Data de nascimento, Endereco e telefone.

Dados para otimizagado da navegacao: e-mail para acesso a paginas.

Dados para pré-natal: agenda de consultas, exames e vacinas dos usuarios. A plataforma
podera coletar documentos ou solicitagbes médicas para que seja feito um registro das
solicitagbes informadas nas consultas e/ou exames do usuario.

Dados sensiveis:
e DADOS PESSOAIS QUE REVELEM A ORIGEM RACIAL OU ETNICA;

o A plataforma podera coletar os seguintes dados sensiveis do usuario -
Raca ou cor: Branca, amarela, preta, parda ou indigena para que seja
realizada uma classificagao do perfil dos usuarios.

e DADOS RELACIONADOS COM A SAUDE;

o A plataforma podera coletar os seguintes dados sensiveis do usuario -
Pressao arterial, diabetes, medicacbes em uso, sintomas de trato urinario
para que seja realizado um monitoramento do usuario.

PARA QUE FINALIDADES UTILIZAMOS OS DADOS PESSOAIS DO USUARIO E
VISITANTE?



Os dados pessoais do usudrio e do visitante coletados e armazenados pela SOLUCAO tem
por finalidade:

Bem-estar do usuario e visitante: aprimorar o produto e/ou servico oferecido, facilitar,
agilizar e cumprir os compromissos estabelecidos entre o usuario e a EMPRESA, melhorar
a experiéncia dos usuarios e fornecer funcionalidades especificas a depender das
caracteristicas basicas do usuario.

Melhorias da SOLUCAOQ: compreender como o usuario utiliza os servicos da SOLUCAO,
para ajudar no desenvolvimento de técnicas.

Comercial: os dados sao usados para personalizar o conteudo oferecido, enviar e-mails de
pesquisas e gerar subsidio a SOLUCAO para a melhora da qualidade no funcionamento
dos servigos.

Dados de cadastro: para permitir o acesso do usuario a determinados conteludos da
SOLUCAO, exclusivo para usuarios cadastrados.

Dados do perfil e pré-natal: avaliar estatisticas de uso e perfil de usuario visando fornecer
uma melhor experiéncia e conteudo direcionado.

Dados do monitoramento: avaliar a situacdo do usuario e melhorar os métodos de
identificacdo de potenciais problemas com o usuario da SOLUCAO. Quando utilizado para
melhora dos métodos de identificagdo de potenciais problemas, os dados serao utilizados

O tratamento de dados pessoais para finalidades n&o previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrera mediante comunicagao prévia ao usuario, de modo que os
direitos e obrigacdes aqui previstos permanecem aplicaveis.

POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS FICAM ARMAZENADOS?

Os dados pessoais do usudrio e visitante sdo armazenados pela SOLUCAO durante o
periodo necessario para a prestagao do servico ou o cumprimento das finalidades previstas
no presente documento, conforme o disposto no inciso | do artigo 15 da Lei 13.709/18.

Os dados podem ser removidos ou anonimizados a pedido do usuario, excetuando os casos
em que a lei oferecer outro tratamento através da conta do usuario selecionando a opgao
apagar conta.

Ainda, os dados pessoais dos usuarios apenas podem ser conservados apés o término de
seu tratamento nas seguintes hipoteses previstas no artigo 16 da referida lei:

I - cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador;

Il - estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagao dos
dados pessoais;

lll - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos nesta Lei;



IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados.

SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS ARMAZENADOS

A SOLUCAO se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger
os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagcbes de destruigdo, perda,
alteragédo, comunicagao ou difusdo de tais dados.

Todos os dados transitados pela SOLUCAO s&o criptografados usando a tecnologia "secure
socket layer" (SSL) que garante a transmissao de dados de forma segura e confidencial, de
modo que a transmissao dos dados entre o servidor e o usuario ocorre de maneira cifrada e
encriptada.

A SOLUCAO ndo se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiro, como em
caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usuario, como no caso em
que ele mesmo transfere seus dados a terceiros. A SOLUCAO compromete-se a comunicar
0 usuario em caso de alguma violagado de seguranga dos seus dados pessoais.

Os dados pessoais armazenados sao tratados com confidencialidade, dentro dos limites
legais. No entanto, podemos divulgar suas informagdes pessoais caso sejamos obrigados
pela lei para fazé-lo ou se vocé violar nossos Termos de Servigo.

COMPARTILHAMENTO DOS DADOS

O compartilhamento de dados do usudrio ocorre na SOLUCAO apenas com as equipes de
saude da Prefeitura de Campina Grande que estiverem atuando no projeto, ficando os
dados do usuario restritos ao mesmo e, quando aplicavel, a equipe saude da Prefeitura de
Campina Grande e a equipe de atendimento da EMPRESA.

Os dados do perfil do usuario sdo confidenciais e disponiveis apenas para o usuario, para a
equipe de Saude da Prefeitura de Campina Grande e para a equipe de atendimento da
EMPRESA.

Os dados de perfil dos usuéarios genéricos como idade, cidade etc. podem ser
compartilhados sempre de forma anonimizadas e agrupado considerando os dados de
todos os usuarios para meios de comunicacdo e a comunidade em geral visando
exclusivamente a divulgagao do alcance da SOLUCAO e possivel impacto da SOLUCAO.

OS DADOS PESSOAIS ARMAZENADOS SERAO TRANSFERIDOS A TERCEIROS?

Os dados pessoais de contato poderdo ser compartiihados com parceiros apenas quando
explicitamente solicitado pelo usuario.



Os terceiros recebem os dados na medida do necessario para permitir que eles realizem os
servigos contratados e ou solicitados pelos usuarios.

Com relacao aos fornecedores de servicos terceirizados como processadores de transagao
de pagamento, plataformas de nuvem e sites de terceiros disponibilizados na aplicacao,
infformamos que cada qual tem sua prépria politica de privacidade. Desse modo,
recomendamos a leitura das suas politicas de privacidade para compreensdo de quais
informacdes pessoais serdao usadas por esses fornecedores.

Ao ser redirecionado para um aplicativo ou site de terceiros, mesmo que o site esteja
embarcado em uma aplicagdo da SOLUCAO, vocé ndo sera mais regido por essa Politica
de Privacidade ou pelos Termos de Servico da nossa SOLUCAO. N&o somos responsaveis
pelas praticas de privacidade de outros sites e lhe incentivamos a ler as declara¢des de
privacidade deles.

COOKIES OU DADOS DE NAVEGACAO

Os cookies referem-se a arquivos de texto enviados pela SOLUCAO ao computador do
usuario e visitante e que nele ficam armazenados, com informagdes relacionadas a
navegagao no site. Tais informagbes sdo relacionadas aos dados de acesso como local e
horario de acesso e sdo armazenadas pelo navegador do usuario e visitante para que o
servidor da SOLUCAO possa lé-las posteriormente a fim de personalizar os servigos da
SOLUCAO.

O usuario e o visitante da SOLUCAO manifestam conhecer e aceitar que pode ser utilizado
um sistema de coleta de dados de navegag¢ao mediante a utilizagdo de cookies.

O cookie persistente permanece no disco rigido do usuario e visitante depois que o
navegador é fechado e sera usado pelo navegador em visitas subsequentes ao site. Os
cookies persistentes podem ser removidos seguindo as instru¢gdes do seu navegador. Ja o
cookie de sessdo é temporario e desaparece depois que o navegador é fechado. E possivel
redefinir seu navegador da web para recusar todos os cookies, porém alguns recursos da
SOLUCAO podem néo funcionar corretamente se a capacidade de aceitar cookies estiver
desabilitada.

CONSENTIMENTO

Ao utilizar os servicos e fornecer as informagdes pessoais na SOLUCAO, o usuario esta
consentindo com a presente Politica de Privacidade.

O usuario, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de cancelar
seu cadastro, acessar e atualizar seus dados pessoais e garante a veracidade das
informacoes por ele disponibilizadas.



O usuario tem direito de retirar o seu consentimento a qualquer tempo, para tanto deve
entrar em contato através do e-mail privacidade@mtmtecnologia.com.br ou
privacidade@mobilex.tech.

ALTERACOES PARA ESSA POLITICA DE PRIVACIDADE

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualqguer momento, entao,
€ recomendavel que o usuario e visitante revise-a com frequéncia.

As aplicagdes disponibilizadas pela SOLUCAO irdo notificar sempre que esta Politica de
Privacidade for alterada visando dar mais transparéncia para os usuarios.

As alteragbes e esclarecimentos vao surtir efeito imediatamente apds sua publicacdo na
SOLUCAO. Quando realizadas alteragdes os usuarios serdo notificados. Ao utilizar o
servico ou fornecer informagoes pessoais apos eventuais modificagdes, o usuario e visitante
demonstra sua concordéncia com as novas normas.

Diante da fusdo ou venda da SOLUCAO & outra empresa os dados dos usudrios podem ser
transferidos para os novos proprietarios para que a permanéncia dos servigos oferecidos.

JURISDICAO PARA RESOLUGAO DE CONFLITOS

Para a solugdo de controvérsias decorrentes do presente instrumento sera aplicado
integralmente o Direito brasileiro.

Os eventuais litigios deverao ser apresentados no foro da comarca em que se encontra a
sede da empresa.



